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H i r o s h i m a  G a s

TOP MESSAGE

　お客さまに安心して安全にガスをご使用いただくため、
継続して経年ガス導管の入れ替えや、安全なガス機器への
取り替えを促進してまいります。
　２００８年より発売を開始しております「Ｓｉセンサーコ
ンロ」は安全機能や便利機能が充実しており、引き続き普
及・拡大に努めます。
　災害発生時も速やかな情報収集と必要に応じた体制を
取ることによって、被害の拡大や二次災害を防止し、早期
の復旧をめざして対応していきます。

安心・安全への取り組み

　当社グループを取り巻く環境は、エネルギー間競争の
さらなる激化はもちろん、ＬＮＧ価格に影響を与える原油
価格がやや落ち着きを取り戻したとはいえ、再び高騰す
る懸念がぬぐえないこと等により、一層厳しさを増すこと
が予想されます。
　当社は、新しい１００年につなげていくという意味で、２００８
年に３カ年計画「百年紀経営計画」（２００８～２０１０年
度）を策定しました。これにより当社グループの経営基盤
を強化し、厳しい経営環境にも耐えられるよう企業価値
を向上させてまいります。

企業存続のための「百年紀中期経営計画」

　地球温暖化防止に向けた取り組みが世界中で進められ
る中、都市ガス業界が貢献できる方法は二つあると考え
ます。
　一つは他の化石燃料に比べ環境負荷の小さい天然ガス
を普及・拡大させることです。
　二つ目は、エネルギー効率の高いガス機器を普及・拡
大させることです。当社では、これまでも高効率給湯器
「エコジョーズ」やエネルギー利用効率の高い「ガスコー
ジェネレーションシステム」の導入を通じて、お客さま
先（ガス供給先）ＣＯ2削減に努めてまいりました。そして
２００９年、ＣＯ2排出を大幅に抑えた家庭用燃料電池シス
テム「エネファーム」の販売を開始いたしました。
　「エネファーム」を多くの住宅で採用いただくことに
より、ご家庭における低炭素社会化は一気に進むもの
と期待しております。

低炭素社会実現への貢献

　当社は、地域のお客さまにガスエネルギーを安定的か
つ安全に供給することが第一の使命と考えております
が、当社が発展していくためには地域の発展と活性化が
不可欠であるとの認識から、さまざまな地域に密着し貢
献できる活動を展開しております。
　広島３大プロである広島交響楽団、広島東洋カープ、サ
ンフレッチェ広島に対する支援活動や、エネルギー環境
の教育を目的とした次世代教育（「出前授業」等）、ス
ポーツ面では当社のバドミントン実業団チームによる学
校での講習会等、いろいろな場面で地域に貢献できるよ
う積極的な活動を推進しております。

地域社会への貢献

　当社は、１９０９年１０月、中国地方では最初の、全
国では２２番目のガス事業者として、１,２４２件のお
客さまにガスの供給を開始いたしました。そして、
戦災等の幾多の苦難を乗り越え、事業拡大に向け
邁進いたしました結果、お客さま件数も都市ガスで
約４２万件、グループ会社を通じてお届けしている
ＬＰＧ（液化石油ガス）も含めますと合計で６０万件
に達し、２００９年１０月には創立１００周年を迎えるこ
とになりました。

創立100周年に向けて

　当社が果たすべき社会的責任とは、「地域社会か
ら信頼される会社をめざす」という経営理念にもと
づいて、公益企業として、ガスエネルギーの安定供
給と保安の確保を柱とした事業活動を展開していく
ことであると考えております。
　ＣＳＲ（企業の社会的責任）には、「経営」、「環
境」、「社会」の３つの側面があります。当社では、
経営的側面ではエネルギーの安定的かつ安全な供
給と外部環境の激しい変化に対応しうる経営計画
の策定・実施を、社会的側面では社会貢献活動およ
び的確・迅速な情報発信を、環境的側面ではクリー
ンエネルギー天然ガスの普及・拡大その他の事業
活動を推進することによって、お客さま・地域社会・
株主の皆さまを始めとするすべてのステークホル
ダーの皆さまから信頼され、選ばれ続ける企業グ
ループをめざしております。

公益企業としての社会的責任






